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Programul de studii - ADMINISTRAREA AFACERILOR
Ciclul Il. Masterat
Lista temelor propuse pentru teza de master

anul universitar 2024-2025
Aprobat
Sedinta Departamentului
Management si Antreprenoriat
Proces verbal nr. 8
din 20 martie 2024

1. Actualitatea utilizarii diferitor modele de schimbari organizationale la intreprinderile din
Republica Moldova

2. Analiza comparativa a leadership-ul si coaching-ul: domenii de aplicare

3. Analiza influentei procesului de digitalizare a proceselor de business asupra
managementului resurselor umane

4. Aplicarea ,problemei transporturilor’ pentru adoptarea deciziilor economice in cadrul
companiei. Studiu de caz la....X

5. Aplicarea metodei ,costul minim” pentru adoptarea deciziilor economice in cadrul
companiei. Studiu de caz la....X

6. Aplicarea modelului celor cinci factori - M. Porter. Studiu de caz la....X

7. Aplicarea strategiilor de diversificare pentru asigurarea avantajului competitiv al firmei.
Studiu de caz la....X

8. Aplicarea strategiilor functionale pentru asigurarea succesului companiei. Studiu de caz
la....X

9. Aplicarea teoriei generatiilor la locul de munca — valori, asteptari si motivatii

10. Asigurarea competitivitatii companiei prin aplicarea strategiilor functionale. Studiu de caz
la....X

11. Asigurarea competitivitatii companiei prin aplicarea strategiilor de diversificare. Studiu de
cazla....X

12. Asigurarea succesului prin aplicarea strategiei de lider in costuri mici. Studiu de caz la....X

13. Analiza avantajelor si dezavantajelor implementarii sistemelor Kaizen si a Teoriei
constrangerii (Goldratt COT) in procesele din intreprindere

14. Comportamentul organizational al companiilor moderne. Studiu de caz la....X

15. Cresterea vanzarilor companiei cu roboti de chat

16. Design Thinking si creativitate pentru afaceri

17. Determinarea avantajului concurential prin analiza strategica a companiei (in baza
exemplului SRL...)

18. Dezvoltarea competentelor asociate unui lider inteligent emotional

19. Dezvoltarea inovationald a companiei. Studiu de caz la....X

20. Dezvoltarea turismului intern pe exemplul .....

21. Dezvoltarea unui model de afaceri Lean startup pentru on-line
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50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.

Etapele de formare a echipelor si combinarea rolurilor in echipe eficiente

Etica afacerilor - un imperativ pentru o intreprindere moderna

Externalizarea — optiune de flexibilizare in intreprinderile industriale (sau de prestari
servicii...)

Externalizarea proceselor de afaceri ca fenomen

Formarea setului de competente pentru un manager eficient

Imbunatatirea serviciului pentru clienti prin introducerea chat-botilor

Imbunatatirea sistemului de gestionare a proceselor de afaceri ale organizatiei
imbunétatirea sistemului de motivare a personalului din organizatie

Impactul aplicarii Strategiei Oceanului Albastru asupra avantajului competitiv in cadrul ....X
Impactul schimbarii factorilor de mediu asupra sustenabilitatii diverselor modele de afaceri
Impactul stilului de leadership asupra climatului organizational

Implementarea conceptului Lean Production

Implementarea sistemelor Managementului Calitatii Totale la intreprindere: provocari si
etape

Implementarea sistemelor si standardelor internationale de management al calitatii
Implementarea sistemului 5S in cadrul intreprinderii... X

Implementarea strategiei de focalizare. Studiu de caz la....X

Influenta situatiei ecologice asupra proceselor de business (analiza in baza diferitor tipuri de
activitate: de productie, comert, prestari servicii, export etc)

Instrumente de diagnoza utilizate in proces de implementare a schimbarilor organizationale
Instrumente si metode moderne de optimizare a calitatii. Studiu de caz.....X

Integrarea aspectelor de ecologizarea IMM-lor in contextul implementarii obiectivelor
dezvoltarii durabile in Republica Moldova

Integrarea sustenabilitatii in activitatea intreprinderii

Inteligenta emotionala si stilurile de conducere

Inteligenta emotionala si succesul in management

Interdependenta intre schimbarile organizationale, de echipa si personale

KPI-uri pentru cresterea companiei

Leadership si stiluri de management

Managementul activitatii de desfacere (vanzari) a intreprinderii

Managementul dezvoltarii durabile la intreprinderile din Republica Moldova
Managementul echipei ca forma moderna de valorificare a productivitatii angajatilor
Managementul echipelor autoconduse

Managementul relatiilor cu clientii. Studiu de caz la....X

Managementul riscurilor lantului de aprovizionare

Managementul schimbarii ca optiune strategica a intreprinderilor comerciale
Managementul schimbarilor organizationale

Managementul strategic al organizatii intr-un mediu competitiv
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83.
84.
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Managementul talentelor in conditiile globalizarii. Experienta Republicii Moldova si a tarilor
dezvoltate

Managementul timpului: modalitati de imbunatatire a eficientei utilizarii timpului de lucru in
organizatie

Managementul tranzactiilor comerciale si al achizitiilor publice

Managementul valorificarii potentialului turistic al tarii prin diversificarea serviciilor turistice si
a zonelor de agrement

Matricea Boston Consulting Group — tehnica de analiza strategica. Studiu de caz la....X
Metode de automatizare a deciziilor repetitive in cadrul companiei. Studiu de caz la....X
Metode decizionale in grup — eficienta deciziilor colective. Studiu de caz la....X

Metode matematice aplicate in procesul decizional al firmei. Studiu de caz la....X
Modalitati de imbunatatire a procesului decizional in baza metodelor cantitative. Studiu de
cazla....X

Motivarea angajatilor in perioade de schimbare organizationala

Motivarea in cadrul organizatiilor din Republica Moldova

Negocierea — instrument de optimizare a afacerilor

Oportunitati de afaceri in mediul online

Optimizarea deciziilor de grup in cadrul companiei. Studiu de caz la....X
Optimizarea deciziilor manageriale prin metode structurale. Studiu de caz la....X

Paradisurile fiscale si rolul acestora in functionarea intreprinderilor comerciale
Particularitatile antreprenoriatului feminin: analiza comparativa din diverse tari
Particularitatile strategiei corporative investitionale. Studiu de caz la....X

Planificarea fluxului de lucru si rationalizarea fortei de munca in companiile de outsourcing
Planificarea strategica — parte componenta a sistemului de planificare a companiei. Studiu
de cazla....X

Planul de afaceri - instrument de gestiune strategica

Probleme in implementarea schimbarilor organizationale si tehnici de depasire

Procesul de analiza calitativa pentru adoptarea deciziilor de management. Studiu de caz
la....X

Procesul de analiza cantitativa pentru adoptarea deciziilor de management. Studiu de caz
la....X

Procesul decizional in cadrul companiei. Studiu de caz la....X

Procesul strategic — metoda de asigurare a succesului companiei. Studiu de caz la....X
Proiectarea sistemului decizional al firmei. Studiu de caz la....X

Rezistenta la schimbare intr-o organizatie orientata spre tehnologie

Riscuri asociate schimbarii organizationale

Rolul coaching-ului in dezvoltarea personala si obtinerea rezultatelor

Rolul inteligentei emotionale in atingerea indicatorilor de performanta manageriala

Rolul managementului vizual in implementarea schimbarilor organizationale

Rolul manipularii in rezolvarea unui conflict
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91. Rolul negocierii in solutionarea unui conflict

92. Sporirea nivelului angajamentului organizational in cadrul intreprinderilor

93. Sporirea nivelului de satisfactie in munca in cadrul intreprinderilor

94. Stiluri de negociere in context intercultural

95. Strategia de motivare si crestere a satisfactiei in munca a angajatilor

96. Strategia functionala tehnic: particularitati, conditii de implementare. Studiu de caz la....X

97. Tabloul de bord - instrument de luare a deciziilor in afaceri

98. Time Management corporativ

99. Transpunerea unei idei de afaceri intr-un model Business Canvas

100. Utilizarea modelelor pentru adoptarea deciziilor economice in cadrul firmei. Studiu de caz
la....X

101. Utilizarea tehnologiilor informationale pentru procesul de adoptare a deciziilor economice.
Studiu de caz la....X

102. AKTyanbHOCTb MPUMEHEHWS Pa3fUYHbIX MOAenen OpraHn3aumMOHHbIX U3MEHEHUI Ha
npegnpusatusx Pecnybnukn Mongosa

103. AHanus apEKTUBHOCTN pasfnnUYHbIX MOAenen nuaepcTaa B OpraHM3aumnm

104. AyTcopcuHr 6usHec npoLeccoB kak eHOMEH, MChbl 1 MUHYCbI.

105. busHec-moaenb Kak MHCTPYMEHT CTpaTern4eckoro ynpaBneHus

106. B3anmocBs3b opraHM3aumMoOHHbIX, KOMaHAHbIX U FIMYHOCTHBLIX M3MEHEHW

107. BHegpeHue KOMMNIIEKCHOW CUCTEMbI MOCTOSIHHOIO ynyyweHuns (KanaseH) Ha npeanpusatum

108. BHegpeHue koHuenuun 6epexnmaoro npoussoacTtea (Lean Production)

109. BHegpeHne mexayHapoaHbIX CUCTEM N CTaH4APTOB YrpaBieHNA Ka4eCTBOM

110. BHegpeHue cuctem TQM Ha npeanpusiTun: BbI30BbI 1 3Tanbl

111. BHegpeHue cuctemsl 5S

112. Ncnonb3oBaHne MeToaoB 6epexnmMBoro NPpon3BoaCcTBa

113. UNcnonb3oBaHue TexHonornn UBER B o6LecTtBEHHOM TpaHcnopTe

114. KomaHgHoOe nnaepcTBO Kak MOAeSNb BbICOKO-PEe3yNbTaTUBHON KOMMNAHUM B KOHTEKCTE
COBpPEMEHHOM peanbHOCTU

115. KopnopaTuBHasi KynbTypa BbICOKO pe3ynbTaTMBHbIX KOMMNAHUA Kak MOAENb MEHEAXXMEHTa
B YCNOBUSAX HEONPEOENIEHHOCTM

116. MexkynbTypHas KoMneTeHuns busHec-nnaepoB: 3Ha4YeHne n hopMmmpoBaHme B yCroBusX
MHOroo6pasus 4enoBbIX KyJbTyp

117. Mopenb opraHn3aumoHHbIX NPeobpa3oBaHnii: CYLLHOCTb U 3HAaYeHNe NPakTUYeCcKoro
BOMsoweHns B GnsHec-opraHm3aumsax

118. Mogenb NpoLecCHO-OPUEHTUPOBAHHOWN OpraHn3aunn: cTpaTermyeckoe 3Ha4yeHme u
npakTUyYeckoe NpMMeHeHNEe B YCITOBUAX N3MEHEHUIN HA NHHOBALMOHHOW OCHOBE

119. MoTuBaums COTPYOHUKOB B NepUo opraHn3aumoOHHbIX U3MEHEHW

120. MNMnaHupoBaHue paboyero npouecca u HOpMMPOBaHWE Tpyaa B ayTCOPCUHIOBbBIX
KOMMNaHUsIX

121. lMNoBbiweHe KnueHTCKOro cepeuca 3a cHeT BHegpeHus Jyat 60ToB
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122. Pa3BuTue BHYTPEHHErO Typu3Ma Ha npumepe ..

123. Posib KOy4YUHra B JIM4HOM pasBUTUN U JOCTUXKEHUU pe3yribTaToB

124. CoBepLueHCTBOBaHME CUCTEMbI MOTUBALMKN NepcoHana B opraHu3awumm

125. CoBpeMeHHbIe UHCTPYMEHTbI 1 MEeTOAbI ONTUMU3ALIMN Ka4yeCTBa N NpaKTU4ecKne npumepsl
NX UCNOJSIb30BaHNUSA

126. CosgaHue oby4atoLlero 6usHec LeHTpa B cpepe cuctem 6e3onacHoCTH

127. CpaBHUTENbHbIV aHaNn3 NaepcTea 1 KoyvmHra: o6nactu NnpUMMeHeHns

128. Ctparternyecknin MEHEAKMEHT OpraHn3aLmm B KOHKYPEHTHOW cpeae

129. Crparterna «bepexnneoe Npon3BoaCTBO U LWECTb CUrMa» Kak MeTogonornsa nosyvyeHus
cTpaTernyecknx NpemmyLLecTB B pasfiMyHbIX cpepax AeaTeribHOCTH

130. Tanm-MeHeKMEHT: MyTN NoBbILEHUS 3IPPEKTUBHOCTU UCMNOSNb30BaHNA paboyero
BpeMeHU B opraHusauum

131. YBenu4yeHne npogax c NnoMoLLbto YyaTt 6oTtoB

132. ®akTopbl co3gaHnsa No3NTUBHOW MOTMBALMN N MOAESTb NPOABMXEHNSA TanaHToB B
opraHusauuu

133. 3T1anbl GopMUpoBaHUA KOMaHA 1 coveTaHme ponen B 3peKTUBHbLIX KOMaHOaX

NOTA: Temele propuse pentru realizarea tezei de master sunt orientative, studentul, reiesind
din preocupérilor de cercetare, in comun acord cu coordonatorul stiintific, poate propune si alte
teme.
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